
MP Board Class 10th Social Science Solutions Chapter 4
 अथ��व�था : सेवा �े� एवं अधोसंरचना

सही िवक� चुनकर िल�खए

�� 1.
जैसे-जैसे अथ��व�था िवकिसत होती है, रा�� ीय आय म� तृतीयक �े� का अंश
(i) बढ़ता जाता है
(ii) घटता जाता है
(iii) बढ़ता है त��ात् घटता है
(iv) घटता है त��ात् बढ़ता है।
उ�र:
(i) बढ़ता जाता है

�� 2.
बाजार के िव�ार म� सहायक होते ह�
(i) प�रवहन के साधन
(ii) संचार के साधन
(iii) ब�क एवं िव�ीय सं�थाएँ
(iv) उ� सभी।
उ�र:
(iv) उ� सभी।

�� 3.
कृिष �े� िन� म� स��िलत है – (2009, 15)
(i) �ाथिमक
(ii) ि�तीयक
(iii) तृतीयक
(iv) ि�तीयक एवं तृतीयक दोनो।ं
उ�र:
(i) �ाथिमक

�� 4.
सेवा �े� रोजगार �दान करता है –
(i) ��� �प से
(ii) अ��� �प से
(iii) ��� एवं अ��� दोनो ं�प से
(iv) इनम� म� से कोई नही।ं
उ�र:
(iii) ��� एवं अ��� दोनो ं�प से



�� 5.
सेवा �े� के िनर�र िवकास का कारण है –
(i) सरकारी ह��ेप
(ii) कृिष एवं उ�ोगो ंका िवकास
(iii) सोच म� प�रवत�न
(iv) उ� सभी।
उ�र:
(iv) उ� सभी।

�र� �थानो ंकी पूित� कीिजए

1. अथ��व�था का ……………… �े�ो ंम� िवभाजन िकया गया है। (2009, 13)
2. सेवा �े� अथ��व�था का ……………… �े� होता है। (2010)
3. वष� 2005-06 म� सकल घरेलू उ�ाद म� सेवा �े� का योगदान ……………… �ितशत था।
4. िश�ा एवं �ा� ……………… अधोसंरचना के अंग ह�। (2009, 14, 16, 18)
5. ऊजा� आयोग का गठन माच� ……………… म� िकया गया।

उ�र:

1. तीन
2. तृतीयक
3. 52.4
4. सामािजक
5. 1981

सही जोड़ी बनाइए

उ�र:

1. → (ख)
2. → (ग)
3. → (क)
4. → (ङ)
5. → (घ)
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अित लघु उ�रीय ��

�� 1.
देश की कुल जनसं�ा का वह भाग; जो ��� �प से उ�ादक ि�याओ ंम� सहयोग करता है, �ा कहलाता है ?
उ�र:
ि�तीयक �े�।

�� 2.
काय�शील जनसं�ा का �ावसाियक िवतरण का �ितशत िकस �कार का रहता है ?
उ�र:
काय�शील जनसं�ा का �ावसाियक िवतरण का �ितशत बढ़ता रहता है।

�� 3.
अथ��व�था के उस �े� का नाम बताइए जो कृिष एवं उ�ोग के संचालन म� सहायता प�ँचाता है। (2018)
उ�र:
तृतीयक �े� कृिष एवं उ�ोग के संचालन म� सहायता प�ँचाता है।

�� 4.
डॉ�र, िश�क, नाई, धोबी, वकील आिद की सेवाएँ िकस �कार के काय��े� म� आती ह�? (2009)
उ�र:
डॉ�र, िश�क, नाई, धोबी, वकील आिद की सेवाएँ तृतीयक �े� के अ�ग�त आती ह�।

�� 5.
सेवा �े� �ा है ? (2015, 17)
उ�र:
तृतीयक �े� की गितिविधयो ंसे व�ुओ ंके �थान पर सेवाओ ंका सृजन होता है। अत: इसे सेवा ‘�े� भी कहा जाता
है।

लघु उ�रीय ��

�� 1.
अथ��व�था के �े� एवं रा�� ीय आय म� �ा स�� है ? िल�खए।
उ�र:
अथ��व�था के �े� एवं रा�� ीय आय म� स��-एक रा��  की रा�� ीय आय या सकल घरेलू उ�ाद (जी. डी. पी.) की
गणना के िलए उस रा��  के �ाथिमक, ि�तीयक एवं तृतीयक �े�ो ंको आधार माना जाता है। इसके िलए सबसे
पहले इन तीनो ं�े�ो ंसे �ा� उ�ादन के मौि�क मू� की गणना की जाती है। तदुपरा� इन अलग-अलग �े�ो ंसे
�ा� मौि�क मू� को जोड़ा जाता है। इस �कार देश का सकल घरेलू उ�ाद (जी. डी. पी.) या रा�� ीय आय के
आँकड़े �ा� हो जाते ह�।

ै े ँ ि ि ी ी े ो े



अनुभव यह बताता है िक आिथ�क िवकास के साथ-साथ जहाँ �ाथिमक, ि�तीयक एवं तृतीयक �े�ो ंसे �ा� आय
म� वृ�� होती है, वही ंइनके तुलना�क योगदान म� भी प�रवत�न होता है। यह देखा गया है िक जैसे-जैसे िकसी रा��
म� आिथ�क िवकास होता है; वैसे-वैसे कुल रा�� ीय आय म� �ाथिमक �े� का योगदान �मशः  कम होता जाता है
तथा तृतीयक या सेवा �े� का योगदान बढ़ता जाता है।

�� 2.
अथ��व�था के �ाथिमक एवं ि�तीयक �े� को उदाहरण की सहायता से समझाइए।
अथवा
�ाथिमक �े� को उदाहरण देकर समझाइए। (2015)
अथवा
अथ��व�था के ि�तीयक �े� को उदाहरण की सहायता से समझाइए। (2014, 16, 18)
उ�र:
�ाथिमक �े� – �ाकृितक संसाधनो ंपर ��� �प से आधा�रत गितिविधयो ंको �ाथिमक �े� कहा जाता है।
उदाहरण के िलए कृिष को िलया जा सकता है। फसलो ंके उ�ादन के िलए मु�तः  �ाकृितक कारको;ं जैसे-मृदा,
वषा�, सूय� का �काश, वायु आिद पर िनभ�र रहना पड़ता है। अतः  कृिष उपज एक �ाकृितक उ�ाद है। इसी �कार
वन, पशुपालन, खिनज आिद को भी �ाथिमक �े� के अ�ग�त िलया जाता है।

ि�तीयक �े� – इस �े� की गितिविधयो ंके अ�ग�त �ाकृितक उ�ादो ंको िविनमा�ण �णाली के मा�म से अ�
�पो ंम� प�रवित�त िकया जाता है। उदाहरण के िलए लोहे से मशीन बनाना या कपास से कपड़ा बनाना आिद यह
�ाथिमक गितिविधयो ंके बाद अगला कदम है। इस �े� म� व�ुएँ सीधे �कृित से उ�ािदत नही ंहोती ह�, वरन् उ��
मानवीय ि�याओ ंके �ारा िनिम�त िकया जाता है। ये ि�याएँ िकसी कारखाने या घर म� हो सकती ह�। चँूिक यह �े�
�मशः  स���त िविभ� �कार के उ�ोगो ंसे जुड़ा �आ है इसीिलए इसे औ�ोिगक �े� भी कहा जाता है।

�� 3.
सेवा �े� के कृिष एवं रा�� ीय आय म� योगदान की िववेचना कीिजए।
उ�र:
सेवा �े� का किष म� योगदान – िकसानो ंकी �ाकितक आपदाओ ंसे बचाने का काय� भी सेवा �े� �ारा िकया
जाता है। वषा� बीमा योजना, फसल बीमा योजना, कृिष आय बीमा योजना तथा रा�� ीय कृिष बीमा योजना आिद के
�ारा कृिष उपज की अिनि�तता एवं जो�खक को दूर िकया जाता है। साथ ही सेवा �े� िकसानो ंको उ�त खाद,
बीज आिद के �य हेतु पँूजी �दान कर उ�ादन बढ़ाने म� सहायक होता है। इस �कार सेवा �े� कृिष उ�ादकता
को बढ़ाने म� सहयोग करता है।

रा�� ीय आय म� योगदान – आज शहरी �े� हो या �ामीण सभी म� सेवा �े� का मह�पूण� योगदान है। यही कारण
है िक रा�� ीय आय का आधे से अिधक भाग अब सेवा �े� से �ा� हो रहा है। रा��  के आिथ�क िवकास के साथ सेवा
�े� की गितिविधयाँ तेजी से बढ़ रही ह�, इसीिलए रा�� ीय आय म� सेवा �े� का योगदान िनर�र बढ़ रहा है।

�� 4.
भारत म� सेवा �े� के िवकास के कोई चार कारण �� कीिजए।
उ�र:
भारत म� सेवा �े� के िवकास के कारण भारत म� सेवा �े� के िवकास के �मुख कारण िन�िल�खत ह� –
(1) सेवाओ ंका िव�ार – �त�ता �ा�� के बाद देश म� पंचवष�य योजनाओ ंका ि�या�यन िकया गया। इससे

े � े े ँ ै े ै ँ �
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देश म� अनेक सेवाएँ; जैसे-िचिक�ालय, शै�िणक सं�थाएँ, डाक एवं तार, प�रवहन, ब�क, बीमा क�नी, �थानीय
सं�थाएँ, सुर�ा सेवाएँ, �ाय �व�था आिद का िव�ार �आ। प�रणाम��प अथ��व�था म� इनकी भागीदारी
तेजी से बढ़ी है।

(2) �ाथिमक एवं ि�तीयक �े�ो ंका िव�ार – देश म� �ाथिमक एवं ि�तीयक �े�ो ंका िपछले वष� म� तेजी से
िव�ार �आ है। औ�ोिगक �ा�� के साथ-साथ देश म� कृिष �े� म� ह�रत �ा�� सफल रही। इससे प�रवहन,
�ापार, भ�ारण, ब��िकंग जैसी सेवाओ ंकी माँग म� वृ�� �ई है। प�रणाम��प देश म� इन सेवाओ ंका तेजी से
िव�ार �आ।

(3) उपभोग म� वृ�� – आय म� वृ�� के साथ-साथ उपभोग म� भी वृ�� होने लगती है। आय म� वृ�� होने पर ���
िनजी अ�ताल, महँगे �ूल, वाहनो ंका �योग एवं आधुिनक नई-नई व�ुओ ंको खरीदने पर अिधक खच� करने
लगता है। फलतः  देश म� सेवा �े� की भागीदारी म� ती�ता से वृ�� �ई है।

(4) सूचना एवं संचार �ौ�ोिगकी पर आधा�रत व�ुओ ंका �योग – िपछले कुछ वष� म� सूचना एवं संचार
�ौ�ोिगकी पर आधा�रत अनेक नई-नई सेवाएँ जीवन के िलए आव�क बन गयी ह�। �ूबलाइट, टेलीिवजन,
केिबल कने�न, मोबाइल फोन, मोटर गािड़याँ, �ूटर, मोटर साइिकल, क��ूटर, इ�रनेट, कालसे�र आिद
ने भारत म� उपभो�ा व�ुओ ंके बाजार को ब�त िव�ृत कर िदया है। फलतः  सेवा �े� की भागीदारी बढ़ी है।

(5) वै�ीकरण का �भाव – वै�ीकरण के प�रणाम��प भारतीयो ंपर पि�मी देशो ंका �भाव पड़ा है और उनकी
सोच म� प�रवत�न आया है। हर ��� सारी सुख-सुिवधाएँ �ा� करना चाहता है। अतः  ब�क, बीमा, पय�टन,
प�रवहन, होटल आिद सभी �कार की सेवाओ ंकी माँग ब�त बढ़ गई है। प�रणाम��प सेवा �े� के योगदान म�
तेजी से वृ�� �ई है।

�� 5.
अधोसंरचना के �कारो ंका वण�न कीिजए। (2014, 16, 18)
उ�र:
अधोसंरचना से आशय उन सुिवधाओ,ं ि�याओ ंतथा सेवाओ ंसे है, जो उ�ादन के अ� �े�ो ंके संचालन तथा
िवकास एवं दैिनक जीवन म� सहायक होती ह�।

अधोसंरचना के �कार – अधोसंरचना को दो भागो ंम� बाँटा गया है –

(1) आिथ�क अधोसंरचना – अधोसंरचना जो मु�तः  श��, यातायात एवं दूर संचार से स���त होती है, को
आिथ�क संरचना कहा जाता है। रेल, सड़क, ब�रगाह, हवाई अ�े, बाँध, िवद्युत के� आिद को आिथ�क संरचना
के अ�ग�त रखा जाता है। आिथ�क िवकास म� इनका मह�पूण� �थान होता है। इसीिलए इ�� बुिनयादी आिथ�क
सुिवधाएँ भी कहा जाता है।

(2) सामािजक अधोसंरचना – सामािजक अधोसंरचना मानव संसाधन का िवकास करने एवं मानव पँूजी िनमा�ण
करने म� सहायक होती है। िश�ा, �ा�, िचिक�ा आिद इसके अंग होते ह�। इनसे समाज को कुशल, िनपुण एवं
��थ जनश�� �ा� होती है। इससे काय��मता बढ़ती है िजससे �ाथिमक एवं ि�तीयक �े� म� उ�ादन तेजी से
बढ़ता है। प�रणाम��प अथ��व�था का तेजी से िवकास होता है।



�� 6.
भारतीय सेवाओ ंका िव� म� �ा योगदान है ? िल�खए।
उ�र:
भारतीय सेवाओ ंका िव� म� योगदान – भारतीय अथ��व�था म� सेवा �े� के िवकास का यह प�रणाम है िक आज
भारत िव� के िविभ� रा�� ो ंको कई �कार की सेवाएँ उपल� करा रहा है। भारतीय सेवाओ ंके िव� म� योगदान को
सरलता से अ�िल�खत त�ो ं�ारा समझा जा सकता है –

(1) क��ूटर सॉ�वेयर सेवाएँ – भारत ने िपछले कुछ वष� म� क��ूटर के �े� म� काफी �गित की है। बंगलु�,
हैदराबाद, पूना एवं मु�ई क��ूटर के �मुख के� ह� जहाँ िनया�त हेतु बड़ी सं�ा म� सॉ�वेयर तैयार िकए जाते
ह�। भारत से सॉ�वेयर का िनया�त िव� के अनेक रा�� ो ंम� िकया जाता है। अमे�रका, �ांस, जम�नी जैसे िवकिसत
रा�� ो ंम� भारतीय क��ूटर सॉ�वेयर िवशेष लोकि�य है।

(2) संचार सेवाएँ – संचार सेवाओ ंके �े� म� भी भारत िवकिसत रा�� ो ंके समक� है और दूरसंचार सेवाओ ंका
िनया�त करके िवदेशी मु�ा अिज�त कर रहा है। भारत अनेक रा�� ो ंको दूर संचार सेवाओ ंके िवकास हेतु सहयोग दे
रहा है। मालदीप के िडिजटल चा का भारत �ारा आधुिनकीकरण िकया गया है तथा एक दूर संवेदी इकाई की
�थापना की गई है। नेपाल म� दूरसंचार सेवाओ ंके िलए “यूनाइटेड टेलीकॉम” के नाम से संयु� क�नी का गठन
िकया गया है।

(3) ब��िकंग एवं िव�ीय सेवाएँ – 30 जून, 2010 तक भारत के साव�जिनक �े� के 16 एवं िनजी �े� की 6 बैको ंने
52 रा�� ो ंम� अपनी शाखाएँ खोली ह�। इनम� �ेट ब�क ऑफ इ��या, ब�क ऑफ बड़ौदा एवं ब�क ऑफ इ��या
�मुख ह�। इस �कार ब��िकंग एवं िव�ीय सेवाओ ंसे भी लाभ हो रहा है।

(4) तकनीकी एवं परामश� सेवाएँ –  भारत ने अनेक �े�ो ंम� तकनीकी एवं �ब�कीय कुशलता भी �ा� की है।
फलत: भारत अनेक िवकासशील एवं िपछड़े रा�� ो ंको रेलवे लाइन के िनमा�ण, सड़क िनमा�ण, कारखानो ंके
िनमा�ण म� तकनीकी एवं परामश� सेवाएँ दे रहा है।

�� 7.
ऊजा� एवं प�रवहन के मह� की सं�ेप म� �ा�ा कीिजए।
उ�र:
ऊजा� का मह� – िकसी भी रा��  का आिथ�क िवकास उपल� ऊजा� के साधनो ंपर िनभ�र करता है। कारण यह है
िक कृिष, उ�ोग, खिनज, प�रवहन आिद सभी �े�ो ंम� ऊजा� की आव�कता होती है। ऊजा� के िविभ� �ोत ह�-
िवद्युत, कोयला, �ाकृितक तेल एवं गैस आिद। इन सभी म� सबसे अिधक मह� िवद्युत का है।

प�रवहन का मह� – प�रवहन के सभी साधनो ंने िमलकर सामािजक, आिथ�क एवं राजनैितक �ा�� पैदा की है।
इन साधनो ंका जीवन के हर �े� म� िवशेष मह� है।

1. इन साधनो ंसे हम आसानी से कम समय म� एक �थान से दूसरे �थान पर जा सकते ह�।
2. औ�ोिगक क�े माल को उनके �ा�� �थल से औ�ोिगक के�ो ंतक तथा औ�ोिगक के�ो ंसे तैयार माल
को बाजारो ंऔर उपभो�ाओ ंतक प�ँचाते ह�।

3. इन साधनो ंके �ारा उपभो�ा व�ुएँ बाजारो ंतथा उपभो�ाओ ंतक शी�ता से प�ँचाई जाती ह�।
4. देश के िविभ� �े�ो ंम� अशा��, सूखा, बाढ़, महामा�रयो ंआिद की ��थित उ�� होने पर त�ाल सहायता
प�ँचाने म� यातायात के साधन मददगार होते ह�।
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5. यातायात के साधनो ंके िवकास से देश के िविभ� भागो ंके बीच भाईचारा व �ेम बढ़ा है। इससे रा�� ीय
एकता मजबूत होती है तथा आिथ�क ��थित सु�ढ़ होती है।

दीघ� उ�रीय ��

�� 1.
अथ��व�था को �े�ो ंम� बाँटने की आव�कता �ो ंहोती है ? अथ��व�था के �े�ो ंका वण�न कीिजए।
उ�र:
अथ��व�था के �े� िकसी भी रा��  की जनश�� अपने जीवन-यापन हेतु िविभ� �कार की गितिविधयो ंम� लगी
रहती है। कोई खेती करता है तो कोई कारखाने म� लगा रहता है या �ापार करता है। इन गितिविधयो ंसे ही उसे
आय �ा� होती है। अतः  अथ��व�था को भली-भाँित समझने के िलए यह आव�क है िक उन �े�ो ंका अ�यन
िकया जाए िजनम� देश की जनश�� काय�रत् है।

िकसी भी अथ��व�था को ठीक से समझने के िलए उसे तीन �े�ो ंम� बाँटा जाता है। इन �े�ो ंका िव�ृत िववरण
अ� �कार है –

(1) �ाथिमक �े�-�ाकृितक संसाधनो ंपर ��� �प से आधा�रत गितिविधयो ंको �ाथिमक �े� कहा जाता है।
उदाहरण के िलए कृिष को िलया जा सकता है। फसलो ंको उ�ािदत करने के िलए मु�तः  �ाकृितक कारको;ं
जैसे-मृदा, वषा�, सूय� �काश, वायु आिद पर िनभ�र रहना पड़ता है। अतः  कृिष उपज एक �ाकृितक उ�ाद है। इसी
�कार वन, पशुपालन, खिनज आिद को भी �ाथिमक �े� के अ�ग�त िलया जाता है।

यहाँ यह �� उठता है िक इन गितिविधयो ंको �ाथिमक �ो ंकहा जाता है ? कारण यह है िक �ाथिमक �े� उन
सभी उ�ादो ंका आधार है, िज�� हम बाद म� िनिम�त करते ह�। उदाहरण के िलए, क�े लोहे का उपयोग इ�ात
कारखाने म� होता है और उससे िविभ� �कार की मशीनो ंका िनमा�ण होता है। अिधकांश �ाकृितक उ�ाद कृिष,
पशुपालन, मछली पालन, वन एवं खिनज से �ा� होते ह�, अतः  इस �े� को कृिष एवं सहायक �े� भी कहते ह�।
सं�ेप म� कहा जा सकता है िक जब हम �ाकृितक संसाधनो ंका उपयोग करके िकसी व�ु का उ�ादन करते ह�
तो इसे �ाथिमक �े� की गितिविधयाँ कहा जाता है।

(2) ि�तीयक �े� – इस �े� की गितिविधयो ंके अ�ग�त �ाकृितक उ�ादो ंको िविनमा�ण �णाली के मा�म से
अ� �पो ंम� प�रवित�त िकया जाता है। उदाहरण के िलए लोहे से मशीन बनाना या कपास से कपड़ा बनाना आिद
यह �ाथिमक गितिविधयो ंके बाद अगला कदम है। इस �े� म� व�ुएँ सीधे �कृित से उ�ािदत नही ंहोती ह�, वरन्
उ�� मानवीय ि�याओ ंके �ारा िनिम�त िकया जाता है। ये ि�याएँ िकसी कारखाने या घर म� हो सकती ह�। चँूिक यह
�े� �मशः  स���त िविभ� �कार के उ�ोगो ंसे जुड़ा �आ है इसीिलए इसे औ�ोिगक �े� भी कहा जाता है।

(3) तृतीयक या सेवा �े� – इस �े� की गितिविधयाँ �ाथिमक एवं ि�तीयक �े� से िभ� होती ह�। तृतीयक �े� की
गितिविधयाँ �त: व�ुओ ंका उ�ादन नही ंकरती, वरन् उ�ादन �ि�या म� सहयोग करती ह�। उदाहरण के िलए
�ाथिमक और ि�तीयक �े�ो ं�ारा उ�ािदत व�ुओ ंको थोक एवं फुटकर बाजारो ंम� बेचने के िलए रेल या ट�क
�ारा प�रवहन की आव�कता पड़ती है। �ाथिमक एवं ि�तीयक �े�ो ंम� उ�ादन करने के िलए ब�को ंसे ऋण लेने
की आव�कता होती है। उ�ादन एवं �ापार म� सुिवधा के िलए टेलीफोन, इ�रनेट, पो� ऑिफस, को�रयर
आिद की आव�कता होती है।
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इस �कार प�रवहन, भ�ारण, संचार, ब�क �ापार आिद से स���त गितिविधयाँ तृतीयक �े� म� आती ह�।
चँूिक, तृतीयक �े� की गितिविधयो ंसे व�ुओ ंके �थान पर सेवाओ ंका सृजन होता है, अतः  इसे सेवा �े� भी कहा
जाता है।

�� 2.
एक आय घटक के �प म� सेवा �े� का मह� �� कीिजए।
उ�र:
सेवा �े� का मह�-आय के घटक के �प म�

उ�ादन के तीनो ं�े� रा�� ीय आय के सृजन म� योगदान करते ह�। पहले सेवा �े� का योगदान ब�त कम था िक�ु
आय एवं रोजगार दोनो ंही �ि�कोणो ंसे आज प�र��थितयाँ बदल गई ह�, आिथ�क िवकास के साथ-साथ ही सेवा �े�
का मह� भी बढ़ गया है। जहाँ सन् 1951 म� सेवा �े� का योगदान 28 �ितशत था जो वष� 2014-15 म� 58.3
�ितशत हो गया।”

रोजगार और आय के घटक के �प म� इस �े� का मह� िन� �कार समझा जा सकता है –

(1) रोजगार के अवसर-सेवा �े� लोगो ंको ��� एवं अ��� दोनो ं�पो ंम� रोजगार �दान करता है। उदाहरण
के िलये, “भारतीय रेलवे म� कुल 14 लाख कम�चारी िनयोिजत ह�।” 2 यह सं�ा देश म� िकसी भी अ� उप�म की
तुलना म� अिधक है। रोजगार के अवसर जुटाने म� प�रवहन, सूचना एवं संचार �ौ�ोिगकी ब�क, शै�िणक सं�थाएँ,
�ा� सेवाएँ, पय�टन एवं होटल �वसाय का योगदान ब�त अिधक है। इस �कार सेवा �े� बेरोजगारी दूर करने
एवं लोगो ंकी आय बढ़ाने म� सहायक होता है।

(2) उ�ादन म� वृ��-सेवा �े� कम लागत पर एवं कम समय म� अिधक उ�ादन करने एवं गुणव�ा म� वृ�� करने
म� भी सहायक होता है। यह �े� दो �कार से सहायता प�ँचाता है-एक तो कुशल �िश�ण एवं ��थ �िमक
उपल� कराकर उ�ादन की गुणव�ा बढ़ाता है। दूसरा, कुशलता एवं काय��मता म� वृ�� से उ�ादन एवं आय म�
वृ�� करता है।

(3) औ�ोिगक िवकास म� सहायक-ब�क एवं अ� िव�ीय सं�थाएँ साख का सृजन करती ह� और सभी �कार के
उ�ोगो ंके िलए पँूजी की पूित� करती ह�, िफर चाहे िव� की अ�कािलक आव�कता हो या म�कािलक या
दीघ�कािलक उ�ोगो ंकी �थापना से लेकर बाजार तक व�ुएँ प�ँचाने एवं िव�ापन करने हेतु

आिथ�क समी�ा 2015-16; पृ� 156.
आिथ�क समी�ा 2007-08, पृ� 218.

सभी �व�थाएँ सेवा �े� �ारा की जाती है। सं�ेप म�, सेवा �े� पँूजी स��ी आव�कताओ ंकी पूित� कर
औ�ोिगक िवकास म� सहायक होता है।

(4) बाजार के िव�ार म� सहायक – सेवा �े� �ाथिमक एवं ि�तीयक �े� के उ�ादो ंके बाजार का िव�ार करने
म� सहायक होता है। प�रवहन की सुिवधा से माल एवं याि�यो ंको एक �थान से दूसरे �थान तक ले जाया जाता है।
संचार के साधनो ं�ारा �ापा�रक सौदे तय िकये जाते ह� या होटल बुक िकया जाता है। इससे सभी �कार की
गितिविधयाँ सरल हो जाती ह�।
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(5) कृिष के िवकास म� सहायक – िकसानो ंकी �ाकितक आपदाओ ंसे बचाने का काय� भी सेवा �े� �ारा िकया
जाता है। वषा� बीमा योजना, फसल बीमा योजना, कृिष आय बीमा योजना तथा रा�� ीय कृिष बीमा योजना आिद के
�ारा कृिष उपज की अिनि�तता एवं जो�खक को दूर िकया जाता है। साथ ही सेवा �े� िकसानो ंको उ�त खाद,
बीज आिद के �य हेतु पँूजी �दान कर उ�ादन बढ़ाने म� सहायक होता है। इस �कार सेवा �े� कृिष उ�ादकता
को बढ़ाने म� सहयोग करता है।

(6) रा�� ीय आय म� योगदान – आज शहरी �े� हो या �ामीण सभी म� सेवा �े� का मह�पूण� योगदान है। यही
कारण है िक रा�� ीय आय का आधे से अिधक भाग अब सेवा �े� से �ा� हो रहा है। रा��  के आिथ�क िवकास के
साथ सेवा �े� की गितिविधयाँ तेजी से बढ़ रही ह�, इसीिलए रा�� ीय आय म� सेवा �े� का योगदान िनर�र बढ़ रहा
है।

(7) िवदेशी मु�ा का अज�न-िपछले कुछ वष� से सेवाओ ंके िनया�त से भी बड़ी मा�ा म� िवदेशी मु�ा की �ा�� हो
रही है। जहाजरानी एवं हवाई सेवाओ ंके साथ-साथ पय�टन एवं िव�ीय सेवाओ ंसे भी हम� िवदेशी मु�ा �ा� होती
है। हाल ही के वष� म� क��ूटर सॉ�वेयर, कॉल से�र, िश�ा एवं �ा� के �े�ो ंम� भी काफी िवकास �आ और
अब इन सेवाओ ंसे भी िवदेशी मु�ा �ा� हो रही है।

�� 3.
सेवा �े� का आशय �� कीिजए तथा सेवा �े� के मह� की �ा�ा कीिजए।
उ�र:
सेवा �े� का आशय

सेवा �े� या तृतीयक �े� की गितिविधयाँ �ाथिमक एवं ि�तीयक �े� से िभ� होती ह�। सेवा �े� की गितिविधयाँ
�तः  व�ुओ ंका उ�ादन नही ंकरती,ं वरन् उ�ादन �ि�या म� सहयोग करती ह�। उदाहरणाथ�, �ाथिमक और
ि�तीयक �े�ो ं�ारा उ�ािदत व�ुओ ंको थोक एवं फुटकर बाजारो ंम� बेचने के िलए रेल या ट�क �ारा प�रवहन
करने की आव�कता पड़ती है। उ�ोगो ंसे बने �ए माल को रखने के िलए गोदामो ंकी आव�कता होती है।
�ाथिमक एवं ि�तीयक �े�ो ंम� उ�ादन करने के िलए ब�को ंसे ऋण लेने की आव�कता होती है।

इस �कार प�रवहन, भ�ारण, संचार, ब�क, �ापार आिद से स���त गितिविधयाँ तृतीयक �े� म� आती ह�। इन
गितिविधयो ंके िव�ार से ही आिथ�क िवकास को गित िमलती है। चँूिक तृतीयक �े� की गितिविधयो ंसे व�ुओ ंके
�थान पर सेवाओ ंका सृजन होता है, अतः  इसे सेवा �े� भी कहा जाता है।

अथ��व�था म� कुछ ऐसी सेवाएँ भी होती ह� जो व�ुओ ंके उ�ादन म� ��� योगदान न देकर अ��� �प से
सहायता करती ह�। उदाहरण के िलए िश�क, डॉ�र, वकील, लेखाकम�, �शासिनक आिद की सेवाओ ंको िलया
जा सकता है। धोबी, नाई एवं मोची की सेवाएँ भी मह�पूण� होती ह�। वत�मान समय म� सूचना �ौ�ोिगकी पर
आधा�रत सेवाएँ जैसे इ�रनेट, कैफे, ए. टी. एम. बूथ, कॉल से�र, सॉ�वेयर िनमा�ण आिद
का भी उ�ादन की गितिविधयो ंम� मह�पूण� �थान है।

सेवा �े� के मह� – उ�ादन के तीनो ं�े� रा�� ीय आय के सृजन म� योगदान करते ह�। पहले सेवा �े� का योगदान
ब�त कम था िक�ु आय एवं रोजगार दोनो ंही �ि�कोणो ंसे आज प�र��थितयाँ बदल गई ह�, आिथ�क िवकास के
साथ-साथ ही सेवा �े� का मह� भी बढ़ गया है। जहाँ सन् 1951 म� सेवा �े� का योगदान 28 �ितशत था जो वष�
2014-15 म� 58.3 �ितशत हो गया।”



�� 4.
अधोसंरचना का अथ� �� करते �ए उसके अंगो ंके िवषय म� सं�ेप म� िल�खए।
उ�र:
अधोसंरचना का अथ�

अधोसंरचना या आधारभूत संरचना, जैसा िक इसका नाम है, यह उ�ादन के �ाथिमक एवं ि�तीयक �े�ो ंके
िवकास हेतु आधार �दान करती है। िकसी भी रा��  की �गित कृिष एवं उ�ोगो ंके िवकास पर िनभ�र है िक�ु �यं
कृिष उ�ादन के िलए ऊजा�, िव�, प�रवहन आिद साधनो ंकी आव�कता होती है। इसी �कार उ�ोगो ंम�
उ�ादन के िलए मशीनरी, �ब�, ऊजा�, ब�क, बीमा, प�रवहन आिद साधनो ंकी आव�कता होती है। ये सभी
सुिवधाएँ एवं सेवाएँ स��िलत �प से आधारभूत संरचना कहलाती ह�। इस �कार अधोसंरचना से आशय उन
सुिवधाओ,ं ि�याओ ंतथा सेवाओ ंसे है, जो उ�ादन के अ� �े�ो ंके संचालन तथा िवकास एवं दैिनक जीवन म�
सहायक होती ह�।

अधोसंरचना के अंग

अधोसंरचना के �मुख अंग िन� �कार ह� –

(1) ऊजा� – िकसी भी रा��  के आिथ�क िवकास के िलए ऊजा� के साधनो ंकी आव�कता होती है। उ�ोग एवं
कारखानो ंऊजा� �ारा ही संचािलत होते ह�। ऊजा� की आव�कता प�रवहन के �े� म� भी होती है। आधुिनक
औ�ोिगक युग म� श�� के साधन ही िकसी देश की आिथ�क �गित का सूचक होते ह�।

ऊजा� के िविभ� �ोत ह�; जैसे-िवद्युत, कोयला, �ाकृितक तेल एवं गैस आिद। इन सभी �ोतो ंम� सबसे अिधक
मह�पूण� िवद्युत का है। िवद्युत का उ�ादन तीन �मुख �ोतो ंसे होता है; यथा-जल िवद्युत, तापीय िवद्युत एवं
अणु िवद्युत। जल िवद्युत के अ�ग�त निदयो ंपर बाँध बनाकर िवद्युत का उ�ादन िकया जाता है। तापीय
िवद्युत म� कोयले का उपयोग होता है। अणु िवद्युत म� यूरेिनयम एवं थो�रयम का �योग होता है।

भारत म� लगभग 80 �ितशत िवद्युत का उ�ादन ताप िवद्युत से होता है जो मु�तः  कोयले पर आधा�रत है।
भारत म� अनुमानत: 21 करोड़ टन कोयले के भ�ार ह� िक�ु यहाँ के कोयले म� राख की मा�ा अिधक होती है।
अतः  अ�े िक� के कोयले का आयात ऑ�� ेिलया से िकया जाता है। कायले का उपयोग िवद्युत उ�ादन के
अलावा इ�ात कारखानो,ं रेलवे एवं ईंटो ंको पकाने म� होता है। �ाकृितक तेल एवं गैस का भी उजा� म� मह�पूण�
�थान है। िक�ु भारत को कुल आव�कता का लगभग 80 �ितशत �ाकृितक तेल एवं पेट� ोल का आयात करना
पड़ता है।

(2) प�रवहन – िकसी भी देश की अथ��व�था म� प�रवहन का मह�पूण� �थान होता है। प�रवहन का मह�
आिथ�क एवं सामािजक दोनो ं�ि�कोणो ंसे होता है। भारत म� प�रवहन का िवकास मु� �प से �ापा�रक एवं
�शासिनक सुिवधाओ ंके �ि�कोण से िकया गया था िक�ु �त�ता के बाद पंचवष�य योजनाओ ंके दौरान
प�रवहन का िव�ार स�ूण� आिथ�क िवकास को �ान म� रखकर िकया गया है। देश म� प�रवहन के साधनो ंके
िवकास को िन� �कार से �� कर सकते ह�

1. रेल प�रवहन
2. सड़क प�रवहन
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(3) संचार – भारत म� संचार �व�था िव� म� सबसे बड़ी है। सव��थम देश म� संचार सेवा की शु�आत सन् 1837
म� �ई िक�ु इन सेवाओ ंका िव�ार �त�ता के बाद ही �आ है। वष� 1991 से �ार� �ए आिथ�क सुधारो ंने
दूरसंचार सेवाओ ंम� �ा��कारी प�रवत�न िकए। िनजी �े� की भागीदारी ने इस �े� को अभूतपूव� िव�ार िदया।
जून 2015 तक देश म� टेलीफोनो ंकी सं�ा 1007.4 िमिलयन हो गई। मोबाइल सेट्स अब शहरी �े�ो ंके साथ-
साथ �ामीण �े�ो ंम� भी ब�त लोकि�य हो गये ह�।

दूरसंचार सेवाओ ंके िव�ार के प�रणाम��प भारत अब �ान आधा�रत समाज की ओर तेजी से बढ़ रहा है।
इ�रनेट एवं �ॉडबै� �ाहको ंकी सं�ा म� तेजी से वृ�� हो रही है। क��ूटरो ंएवं संचार �ौ�ोिगकी के �चार-
�सार ने डाक �णाली को भी आधुिनक बना िदया है। भारत ने उप�ह �णाली िवकिसत कर ली है। इसका �योग
दूरसंचार के साथ-साथ मौसम की जानकारी, दूरदश�न, आकाशवाणी आिद काय� म� िकया जाता है।

(4) ब��िकंग, बीमा एवं िव� – ती� आिथ�क िवकास के िलए ब��िकंग, बीमा एवं अ� िव�ीय सं�थाओ ंका मह�पूण�
�थान है। वष� 1969 म� �मुख ब�को ंके रा�� ीयकरण के बाद से ही देश म� �ापा�रक ब�को ंने अभूतपूव� �गित की है।
वष� 2015 तक सभी साव�जिनक �े� की ब�को ंकी शाखाएँ बढ़कर लगभग 1,31,750 हजार हो गई ह�। इसके साथ
ही देश म� िनजी �े� म� भी अनेक �ापा�रक ब�क एवं िव�ीय सं�थाएँ काय�रत् ह�। ये सं�थाएँ उ�ोग एवं �ापार के
साथ-साथ घरेलू उपयोग हेतु ���गत ऋण उपल� कराती ह�। देश म� सहकारी ब��िकंग �व�था का भी तेजी से
िव�ार �आ है। �ामीण �े�ो ंम� सहकारी साख सिमितयाँ कृिष िवकास हेतु ऋण उपल� कराती ह�।

(5) िश�ा एवं �ा� – िवकिसत देशो ंका अनुभव यह दशा�ता है िक िश�ा एवं �ा� जैसी सामािजक
अधोसंरचना के अभाव म� आिथ�क िवकास स�व नही ंहै। िपछड़े एवं िवकासशील देशो ंम� संसाधनो ंके अभाव के
कारण िश�ा, �िश�ण एवं �ा� आिद पर पया�� �ान नही ंिदया जाता है। भारत म� भी इन सुिवधाओ ंका
िव�ार �त�ता के बाद पंचवष�य योजनाओ ंके दौरान �आ है। भारत म� �ार� से ही ‘सभी के िलए िश�ा’ को
के� म� रखकर िश�ा के िव�ार के िविभ� काय��मो ंका ि�या�यन िकया गया है। �त�ता के बाद से ही सभी
�र की शै�िणक सं�थाओ ंका ती� गित से िव�ार �आ है। वत�मान म� देश म� कुल 8.47 लाख �ाथिमक शालाएँ,
4.25 लाख मा�िमक शालाएँ एवं 1.93 लाख उ�तर मा�िमक िव�ालय ह�। इसके साथ देश म� 3,694
�ावसाियक िश�ा सं�थान एवं 757 िव�िव�ालय ह�। देश म� शै�िणक सं�थाओ ंके िव�ार के कारण सा�रता दर
2011 म� 74 �ितशत हो गई जो 1951 म� 18.33 �ितशत थी।
1 भारत 2016, पृ� 222.

�त�ता के प�ात् सरकार ने देश म� �ा� सुिवधाओ ंके िव�ार पर िवशेष जोर िदया है। देश म� मले�रया,
तपेिदक, कु� रोग, एड्स, क� सर और मानिसक िवकृितयो ंजैसी बीमा�रयो ंको िनय��त करने के िविभ�
काय��मो ंका ि�या�यन िकया जा रहा है। सन् 1951 म� �ाथिमक एवं सामुदाियक �ा� के�ो ंकी सं�ा
केवल 725 थी जो बढ़कर वष� 2005 म� 1.72 लाख हो गई। आधुिनक प�ितयो ंके डॉ�रो ंकी सं�ा इस अविध
म� 0.62 लाख से बढ़कर 6.65 लाख हो गई है। देश म� �ा� सेवाओ ंके िव�ार से जीवन ��ाशा म� ती�ता से
वृ�� �ई है। वष� 1951 म� पु�षो ंव मिहलाओ ंकी जीवन ��ाशा 32.5 व 31.7 वष� थी जो 2012 म� बढ़कर 65-4 व
68.8 वष� हो गई है।

(6) िवदेशी �ापार – वष� 2006 म� जारी िव� ब�क �रपोट� के अनुसार, सकल घरेलू उ�ाद के आधार पर भारतीय
अथ��व�था िव� की 12वी ंबड़ी अथ��व�था हो गई है। अथ��व�था के िवकास म� कृिष तथा उ�ोगो ंके साथ-साथ
आ��रक एवं िवदेशी �ापार का भी िवशेष मह� है। िपछले कुछ वष� म� भारत का िवदेशी �ापार ती�ता से
बढ़ा है। वष� 2014-15 म� ₹ 27,37,087 करोड़ का आयात एवं ₹ 18,96,348 करोड़ का िनया�त िकया गया है।
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भारत मु� �प से पेट� ोिलयम पदाथ�, खा� तेल, रासायिनक पदाथ�, मशीनरी आिद का आयात करता है। इसके
साथ ही खिनज पदाथ�, र� एवं आभूषण, िसले �ए व�, मछली, क��ूटर सॉ�वेयर आिद का िनया�त करता है।
भारत का िवदेशी �ापार मु�त: अमे�रका, यूनाइटेड िकंगडम, जम�नी एवं �स से होता है।

�� 5.
िश�ा एवं �ा� का आिथ�क िवकास म� �ा योगदान है ? िल�खए।
उ�र:
िश�ा का योगदान-िश�ा मानव के �ि�कोण को �ापक बनाती है। िश�ा के मा�म से मनु� के नैितक,
बौ��क, मानिसक तथा शारी�रक गुणो ंका िवकास िकया जाता है। िकसी भी अथ��व�था के िवकास म� िश�ा का
उ�ेखनीय योगदान होता है। य�िप िश�ा िकसी �थूल व�ु का उ�ादन नही ंकरती, िक�ु यह लोगो ंको
उ�ादन काय� के िलए अिधक कुशल बनाती है। इससे लोगो ंके �ान म� वृ�� होती है िजससे उ�ादकता बढ़ती है।
अतः  िश�ा पर िनवेश से हम� उसी �कार के मूत� आिथ�क प�रणाम �ा� होते ह� िजस �कार एक कारखाने के
िनमा�ण म� िनवेश करने से �ा� होते ह�। िविभ� �ामीण के समाधान, जनसं�ा वृ�� दर को कम करने, �िढ़यु�
होने तथा िव� को वै�ािनक एवं तािक� क �ि�कोण से देखने व समझने के िलए भी िश�ा अिनवाय� है। अतः  िकसी
भी समाज म� �ापक व सू� आिथ�क प�रवत�न लाने का सवा�िधक सश� मा�म िश�ा है।

�ा� का योगदान – �ा� और ��� का िवकास िकसी भी रा��  के सामािजक एवं आिथ�क िवकास का
िविभ� अंग होता है। �ा� से मनु� की शारी�रक �मता का िवकास होता है। �ा� का स�� मा� रोग
िनवारण से न होकर शारी�रक एवं मानिसक सुख तथा क�ाण से है। देश की ��थ जनंस�ा ही उ�ादन काय�
म� �भावकारी भूिमका िनभा सकती है। ��� की काय� करने की �मता एवं इ�ा पर �ा� का �भाव पड़ता है
और यह उ�ादकता को �भािवत करती है। �िमक जब शारी�रक �ि� से कमजोर होगा या ��थ नही ंहोगा तब
वह उ�ादन काय� ठीक �कार से नही ंकर पायेगा और रा�� ीय उ�ादन पर बुरा �भाव पड़ेगा। इसिलए �ा�
सुिवधाओ ंको अिनवाय� माना गया है।

�� 6.
भारत म� सेवा �े� के िव�ार के कारणो ंकी �ा�ा कीिजए।
उ�र:
भारत म� सेवा �े� का िव�ार होने के कारण
भारतीय अथ��व�था के अ�यन से �� होता है िक िपछले छः  दशको ंम� य�िप सभी �े�ो ंके उ�ादन म� वृ��
�ई है लेिकन तृतीयक �े� या सेवा �े� की भागीदारी सबसे अिधक रही। अब सेवा �े� रा��  म� सबसे बड़े
उ�ादक एवं आय सृजक �े� के �प म� उभरा है। भारत म� सेवा �े� के योगदान म� तेजी से �ई। वृ�� के �मुख
कारण िन�िल�खत ह� –

1. सेवाओ ंका िव�ार।
2. �ाथिमक एवं ि�तीयक �े�ो ंका िव�ार।
3. उपभोग म� वृ��।
4. सूचना एवं संचार �ौ�ोिगकी पर आधा�रत व�ुओ ंका �योग।
5. वै�ीकरण का �भाव।

[नोट: िव�ृत िववेचन के िलए लघु उ�रीय �� 4 का उ�र देख�।]
1 आिथ�क समी�ा 2015-16,A-99.
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